
                                         

12-kommunesamarbeidet i Vestfold (12k) 
 

12k IKT‐strategi 2011‐2014 
 
Visjon 

Via grensesprengende samarbeid skal 12k kommunene levere de mest effektive og beste 
IKT løsningene i Norge. 
 
Strategi 

IKT‐strategien skal gi grunnlag for etablering og videreutvikling av hensiktsmessige og felles 
framtidsrettede IKT‐løsninger for 12 kommuner basert på et overordnet felles rammeverk. 
 
12k’s IKT strategi legges til grunn for den enkelte kommunes IKT strategi og inkluderes i annet 
overordnet planverk. 
 
IKT‐strategien skal ha en langsiktig horisont for å sikre standardisering, systemharmonisering og 
kontinuitet i den løpende utviklingen av IKT‐løsninger. For å sikre felles rammeverk, legges følgende 
føringer til grunn: 
• Videreføre vertskommunemodellen samt etablere samarbeidsløsninger som kan driftes i 

felles driftsorganisasjon(er) 
• Fokuseres på kjøp av ”hyllevare” ved valg av programvare. Integrasjon mellom 

fagapplikasjoner er den eneste form for nyutvikling 12k organiserer. 
• Det settes krav til at fagapplikasjoner kan benytte åpne filstandarder, og åpen kildekode 

benyttes der det er kostnadseffektivt. 

 Videreutvikle bruken av kommunikasjonspunkt mot omverden 

 Kommunikasjonen med ansatt, innbygger og næringslivet videreutvikles via relevante 
portaler og ny teknologi 

 Kommunene fokuserer på samdrift av felles fagapplikasjoner og 24/7 driftsberedskaps‐
ordning på tvers av kommunegrenser 

 Kommunene skal følge anbefalingene i eKommune1 20121 

 Tilstrebe felles anbudsløsninger når nye fagsystemer skal vurderes innkjøpt med tanke på 
felles drift. 

 En felles modell/mal for organisering av kompetanse. 
 
Mål 

Den vedtatte strategi og virkemidler skal føre til følgende måloppnåelse: 

 Samordne IKT‐løsninger med tanke på å utnytte tjenestenettet best mulig 

 Innen utgangen av 2012 skal antall ulike fagapplikasjoner være redusert med 10 systemer 

 Innen utgangen av 2011 er det opprettet relevante samarbeidsfora for systemeiere og 
systemansvarlige innenfor 10 fagsystemer/fagområder 

 Innen utgangen av 2011 er det etablert samarbeid ved opplæring for nærmere definerte 

 kompetanseområder (for eksempel sikkerhet, fagsystemer, Office‐pakka eller lignende) 

 Innen utgangen av 2012 er det etablert et felles kommunikasjonsnett mot Helsenett for 
alle 12K‐kommunene 

 Innen utgangen av 2012 er kommunikasjonen med innbyggere og næringsliv bedret 
gjennom utvikling av portalløsninger med blant annet elektroniske skjema. 

 Innen utgangen av 2012 er det etablert en form for IKT‐beredskapsordning som kan dekke alle 
kommunene. Ordningen organiseres ved samarbeid mellom flere kommuner. 

 

                                                 
1 eKommune  2012’ s visjon: Norske kommuner skal være blant de fremste i verden på elektronisk innbyggerdialog, 
digitale tjenester og effektiv e‐forvaltning. 


